Gestion de Politicas Publicas

EVALUACION

La inadecuada atencion hacia la evaluacion del
Impacto de las intervenciones sobre los problemas,
repercute sobre el conjunto de la accion social del
Estado.



Qué es la evaluacion

 Examen sistematico de las actividades
desarrolladas por los gobiernos y sus
organizaciones para cumplir con los
objetivos y las metas, producir los efectos
previstos en sus politicas, planes y
programas.



COmo se evalua

 Mediante la recoleccion, sistematizacion,
analisis e interpretacion de la informacion
sobre la formulacion, formacion e
implementacion de las politicas, planes y
programas.



Por que hay que evaluar

Naturaleza “blanda” de las tecnologias sociales
gue se utilizan en las politicas, planes y
programas. La intervencion no asegura la
solucion del problema.

Precariedad de la informacion y los
conocimientos.

Complejidad de los requisitos que se deben
cumplir para asegurar su puesta en practica

Restricciones politicas, tecnicas, administrativas



Tipos de Evaluacion

e Judicial
 Politica
 Administrativa:

Ex-ante. Diseno de la metodologia y los
Instrumentos de seguimiento y monitoreo en el
momento de la formulacion

Factibilidad técnica/econdmica
Viabilidad politica
Aspectos normativos



Evaluacion Administrativa

 Durante:

Diseno de la metodologia y los instrumentos
de seguimiento y monitoreo sobre la
relacion entre objetivos, resultados,
costos. Generalmente en la forma de

INDICADORES.

Ex-post: Diseno de metodologia e
instrumentos a partir de Lineas de Base,
en relacion con los objetivos y las metas.



Tipos de Evaluacion

Evaluacion de procesos/procedimientos
Evaluacion Costo-Beneficio

Evaluacion de actividades

Evaluacion de resultados

Evaluacion de impacto




Enfoques de la evaluacion

* Revalorizar variables y categorias
cuantitativas y cualitativas

* Innovar en la manera de investigar y
tomar decisiones (creatividad),
conocimiento especializado (inteligencia) y
participacion social

* Analizar los efectos y los cambios que se
producen las poblaciones beneficiarias



Sujetos del proceso de evaluacion

El personal directivo, técnico y profesional
de las organizaciones involucradas

El personal técnico profesional “externo”
Las poblaciones o grupos beneficiarios

Otros actores del ambito de accion de los
planes, programas o proyectos



Aspectos Tecnicos

* Objetividad
Aspectos de tipo ideoldgico e intereses de
los sujetos involucrados

Confiabilidad

Adecuacion de la informacion a los objetivos
de la evaluacion
Fiabilidad y validez de los instrumentos

tecnicos y de la recoleccion de
informacion



Fases del proceso de evaluacion

* Reconstruccion analitica del PROBLEMA
gue origino la politica, el plan o el
programa.

* |dentificacion de la S(i) y la S(o),
incluyendo los cambios que se esperaban
lograr.

 Analisis de |la consistencia interna o
direccionalidad: Objetivos-Metas-Medios



Tipos de Impactos de Politicas

» Modificaciones significativas de las
condiciones de vida de la poblacion

* Ejemplos: acceso a bienes y servicios
sociales, incremento de empleo e
ingresos, calidad del medio ambiente
urbano, mejoramiento de indicadores en
nutricion y alimentacion.



Tipos de Impactos de las politicas

« Cambios en las relaciones de “poder” de los
actores involucrados

Variacion del peso politico de las poblaciones
Involucradas, de la entidad ejecutora y de otros
actores sociales y politicos

Variacion del nivel de prevision politica y de
capacidad de demanda de la poblacion
Involucrada



Informacion

* Fuentes primarias

La poblacion beneficiaria

Actores politicos, economicos, sociales
Instituciones

Organizaciones sociales y gremiales

Responsables de la formulacion e
implementacion



Informacion

« Fuentes secundarias

Estudios/investigaciones
Estadisticas

Informes institucionales
Material audiovisual
Experiencias comparables



Técnicas e instrumentos para obtener
informacion

e 1. Sistema de encuestas; historias de
vida; entrevistas

» 2. Tecnicas grupales participativas; foros
especializados

3. Técnicas de observacion



Requisitos tecnicos y politicos

La evaluacion se realiza por demanda de la
autoridad institucional

Se le otorga una alta prioridad

Se comparte la intencionalidad de la evaluacion
Cuenta con viabilidad técnica y politica
Metodologia de evaluacion

Capacitacion del equipo evaluador



Filtracion en la agenda de evaluacion

Politicas, planes, programas que hagan parte
del proyecto politico

Politicas, planes y programas que impliquen
poblaciones en condiciones de vulnerabilidad y
riesgo social

Politicas, planes y programas con apoyo
nacional o internacional (fuentes de
financiacion)

Politicas, planes y programas multisectoriales






