
MODULO 

GESTIÓN DE POLÍTICAS 
PÚBLICAS

IMPLEMENTACIÓN



Formulación e Implementación
Interdependencia

• Definición de objetivos
Diferencias conceptuales y políticas
Diversos intereses involucrados
Relevancia práctica
Grado de factibilidad, eficiencia y eficacia
Grado de generalidad, especificidad o 

ambiguedad



FILTRACIÓN Y PRIORIZACIÓN

• El “deber ser”. A dónde se pretende llegar, 
cuándo y cómo

• Establecer objetivos últimos, intermedios y 
compatibles

• Considerar las restricciones
• Identificar las agencias responsables y las 

capacidades
• En perspectiva de la evaluación



CURSOS DE ACCIÓN O 
INSTRUMENTOS

• Marco de referencia general: 
Eficiencia, eficacia, equidad, legalidad, 

apoyo ciudadano
Generar alternativas y procesarlas
Prever las consecuencias y los costos
Combinar consideraciones técnicas y 

viabilidad política



Gerencia estratégica de políticas

• Enfoques “bottom-up” y “top-down”
• Enfoque del problema y los objetivos. 

Teorías causales válidas.
• El nivel de complejidad y de diversidad de 

aspectos que implican los cursos de 
acción

• El tamaño de la población afectada
• La magnitud de los cambios esperados 



Implementación y competencias

• La organización y los individuos

• Gestión de operaciones y rutinas: actividades 
que aplican recursos para generar productos o 
servicios. 

• Control de gestión: orienta el cambio o la 
adecuación de las actividades operativas, de 
acuerdo con una estrategia coherente con la 
política. 



Implementación y Competencias

• Desarrollo de capacidades
Competencias individuales
Sistemas técnicos (procedimientos, 

información, tecnologías)
Sistemas gerenciales (finanzas, recursos 

humanos)
Valores


